
Cuando Se Llama 911

Dolor Abdominal
 • MobileHealth no puede atender a un paciente con dolor abdominal, si no ha tenido una herida 

o si el paciente no ha vomitado recientemente.
 • Deben llamar al 911, las personas que tengan dolor abdominal, que hayan vomitado o que 

hayan tenido una herida recientemente.
Reacción Alérgica
 • MobileHealth puede atender a un paciente con una reacción alérgica menor o local.

de reacciones alérgicas.
A Estado Mental Alterado (confusión, desorientación o inconsciencia)
 • MobileHealth no atenderá a ningún paciente que tiene estado mental alterado.
 • Deben llamar al 911, Ias personas que hayan experimentado un periodo de medio- 

inconsciencia, confusión, desorientación o incapacidad para caminar debido al malestar
Amputaciones
 • MobileHealth puede atender a un paciente que haya tenido amputación de los dedos de 

malos o los pies.
 • Deben llamar al 911, las personas que hayan tenido alguna amputación en cualquier parte del 

cuerpo, además de los dedos de Ias manos o los pies.
Sangrado
 • MobileHealth puede atender a un paciente que haya tenido sangrado menor o moderado que 

puede ser controlado aplicando presión en la herida.
 • Deben llamar al 911, las personas que tengan sangrado profundo y que no puede ser  

controlado.
Quemaduras
 • MobileHealth puede atender a un paciente con quemaduras de menor grado que no implican 

áreas grandes del cuerpo ni dolor severo.
 • Deben llamar al 911, las personas con quemaduras severas en la cara, o que son mas grandes 

que las manos o con dolor severo.
Quemaduras Con Productos Quimicos
 • MobileHealth puede atender a un paciente con quemaduras mas pequeñas que el tamaño de 

sus manos.
 • Deben llamar al 911, las personas con quemaduras de productos quimicos mas grandes que el 

tamaño de las manos.
Exposición a Productos Quimicos.
 • MobileHealth puede atender a un paciente que haya experimentado una quemadura si hay 

 • Deben llamar al 911, Ias personas que hayan estado expuestas a un producto quimico si no 

Dolor en el Pecho
 • MobileHealth puede atender a un paciente con dolor de pecho, si el dolor es reciente.
 • Deben llamar al 911, las personas que hayan experimentado dolor de pecho recientemente y 

que no es el resultado de una herida.



Descarga Eléctrica
 • MobileHealth puede atender a un paciente con heridas secundarias de descargas eléctricas. 

Si no tiene heridas presentes y si el paciente esta alerta y actuando apropiadamente.
 • Deben llamar al 911, las personas que tengan una salga la herida presente debido a la  

descarga eléctrica, si esta inconsciente o actuando de manera inapropiada.
Heridas en el Ojo
 • MobileHealth puede atender a un paciente con heridas secundarias en el ojo, o que tengan 

algún objeto extraño.
 • Deben llamar al 911, las personas que tengan un objeto grande, o que el ojo no haya estado 

expuesto a sustancias quimicas o tóxicas
Fractura/Dislocación
 • MobileHealth puede atender a un paciente con una fractura o dislocación en los antebrazos, 

manos o pies.
 • Deben llamar al 911, las personas que tengan una fractura o dislocación que se encuentre en 

cualquier parte del cuerpo además de las manos y los pies. 
Caída
 • MobileHealth puede atender a un paciente que haya tenido una caida secundaria y que está 

consciente.
 • Deben llamar al 911, las personas que hayan tenido una caida de más de cinco pies, y si el 

paciente está inconsciente o actuando de manera inapropiada.
Trauma Craneano
 • MobileHealth puede atender a un paciente que haya tenido un trauma secundario en la  

cabeza y que no haya perdido el conocimiento.
 • Deben llamar al 911, para una persona que está inconsciente y que haya estado actuando de 

manera inapropiada.
Objectos Incrustados
 • MobileHealth puede atender a pacientes con objetos incrustados en cualquier parte del  

cuerpo.
 • Deben llamar al 911, las personas que tengan objetos incrustados en la cabeza, cuello, torso o 

músculo superior.
No Ambulatorio
 • MobileHealth no atenderá a un paciente que no pueda levantarse por si solo, o que tenga que 

ser trasladado acostado.
 • Deben llamar al 911, los pacientes que no puedan levantarse y que tengan que ser  

trasportados acostados.
Dolor
 • MobileHealth puede atender a un paciente que tenga un dolor menor.
 • Deben llamar al 911, las personas que experimenten dolor muy severo.
Problemas Respiratorios

Ataqúe o lnconsciente
 • MobileHealth No puede atender a un paciente que está inconsciente, o que haya tenido un 

ataque recientemente.
 • Deben llamar al 911, las personas que hayan estado inconsciente, o que hayan tenido un 

ataque recientemente.
Vomito
 • MobileHealth no puede atender a un paciente que haya vomitado.
 • Deben llamar al 911, las personas que hayan vomitado, o que tengan una herida reciente.
 • Las personas que hayan vomitado por algún problema de salud y no por una herida, deben 

encontrar un medio de transporte alterno para llegar a casa y recibir cuidado urgente de un 
doctor familiar. MobileHealth no puede atender a un paciente que haya vomitado.


